Zásady ochrany osobních údajů
1. Správce osobních údajů
Správcem osobních údajů je:
Tereza Mazancová
IČO: 06834728
Provozovna: Mostecká 21, 436 01 Litvínov
Telefon: 775 949 756
E-mail: tereza.mazancova@remax-czech.cz

2. Jaké údaje zpracovávám
Prostřednictvím formulářů na webových stránkách mohu zpracovávat zejména:
· jméno a příjmení,
· telefonní číslo,
· e-mailovou adresu,
· adresu nebo lokalitu nemovitosti,
· informace o nemovitosti,
· obsah Vaší zprávy,
· další údaje, které mi dobrovolně poskytnete.

3. Účel zpracování
Osobní údaje zpracovávám za účelem:
· vyřízení Vašeho dotazu,
· kontaktování ohledně Vaší poptávky,
· zpracování odhadu ceny nemovitosti,
· zprostředkování prodeje, koupě nebo pronájmu nemovitosti,
· sjednání osobní schůzky,
· přípravy případné smluvní dokumentace,
· poskytování realitních služeb.

4. Právní základ zpracování
Vaše osobní údaje zpracovávám podle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR (provedení opatření před uzavřením smlouvy na Vaši žádost), případně podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR (oprávněný zájem správce), a tam, kde je to vyžadováno, na základě Vašeho souhlasu. 

5. Doba uchování
Pokud nedojde k uzavření smlouvy, budou Vaše osobní údaje uchovávány po dobu 1 roku od poslední vzájemné komunikace.
Pokud mezi námi vznikne smluvní vztah, budou údaje uchovávány po dobu stanovenou příslušnými právními předpisy.

6. Příjemci osobních údajů
Osobní údaje mohou být zpřístupněny pouze osobám, které je potřebují pro poskytování realitních služeb, zejména:
· poskytovateli webhostingu,
· poskytovateli webových formulářů,
· poskytovatelům IT služeb,
· realitní kanceláři RE/MAX Nonstop, je-li to nezbytné pro poskytování realitních služeb,
· advokátovi, notáři nebo účetní,
· orgánům veřejné moci, pokud tak stanoví právní předpis.

7. Vaše práva
Máte právo:
· požadovat přístup ke svým osobním údajům,
· požadovat opravu nepřesných údajů,
· požadovat výmaz osobních údajů,
· požadovat omezení jejich zpracování,
· vznést námitku proti zpracování,
· požádat o přenositelnost údajů,
· podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů.
Svá práva můžete uplatnit na e-mailové adrese:
tereza.mazancova@remax-czech.cz

8. Zabezpečení osobních údajů
Osobní údaje jsou chráněny odpovídajícími technickými a organizačními opatřeními proti zneužití, ztrátě nebo neoprávněnému přístupu.

9. Závěrečná ustanovení
Tyto Zásady ochrany osobních údajů jsou účinné ode dne jejich zveřejnění na těchto webových stránkách a mohou být průběžně aktualizovány.

